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Linhas de orientacao sobre a metodologia a empregar na
determinacao do montante das coimas no ambito do artigo 63.9,
n. 2 do Regime Juridico dos Jogos e Apostas Online (R]JO),
aprovado pelo Decreto-Lei n.°© 66/2015, de 29 de abril.

1. Enquadramento/Introducao

No ambito do Regime Juridico dos Jogos e Apostas Online, aprovado pelo Decreto-Lei
n.° 66/2015, de 29 de abril, compete a Comissdo de Jogos, nos termos da alinea f), n.°
3 do artigo 7.9 da Lei Organica do Instituto do Turismo de Portugal, I.P., aprovada pelo
Decreto-Lei n.0 129/2012, de 22 de junho, com a redagao dada pelo Decreto-Lei n.°
66/2015, de 29 de abril, decidir os processos de contraordenacao e aplicar as

respetivas coimas.

1.1 Fundamento

Considerando a amplitude entre os limites minimos e maximos das coimas cominadas
para as contraordenagdes previstas nos artigos 56.9, 57.0 e 58.9 do RJO, afigura-se
pertinente a producao de orientagbes que, por um lado minorem duvidas e dificuldades
e, por outro, beneficiem a objetividade, uniformizacdo e proporcionalidade na definigao
da pena concreta da contraordenacao que estiver em causa.

Nao obstante o n.° 1 do artigo 63.° do RJO conter uma série de critérios atendiveis no
momento da determinagdao da medida da coima a aplicar e que, consequentemente,
tornam operacional a aplicacdo de uma coima justa, dentro dos limites minimos e
maximos abstratamente considerados, entende-se ser conveniente e em linha com as
melhores praticas, por questdes de transparéncia e igualdade no desenvolvimento da
atividade administrativa e na relacao do Estado com os administrados, explicitar e
esclarecer qual a metodologia a seguir na delineacdo e mensuragdo da propria coima.
Para o efeito, e em observancia do disposto no n.° 2 do artigo 63.° do RJO, a Comissdo
de Jogos do Turismo de Portugal, I.P., deliberou, em 20 de janeiro de 2017, a
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aprovacao das presentes Linhas de Orientacdao sobre a metodologia a utilizar no

apuramento da medida da coima.

1.2 Ambito de aplicacdo

Conforme acima referido, o ambito de aplicacdo das presentes Linhas de Orientacdao
restringe-se a metodologia usada para determinar a medida da coima quando seja
verificada a pratica das contraordenacgdes previstas nos artigos 56.9, 57.°© e 58.° do
RJO, com incidéncia especial na articulacdo dos artigos 60.° a 64.° do mesmo diploma
legal.

1.3 Ratio

Pretende-se, com a elaboragao e comunicagdao da presente metodologia, nao que seja
conhecida a priori a coima concretamente aplicavel (que depende, sempre, por
imperativo legal e mesmo constitucional, da consideracdao de aspetos casuisticos) mas
antes que possa existir um juizo de previsibilidade, face as circunstancias do caso em
andlise, da sangdo que podera caber pela violagdo das normas supra referidas e,
consequentemente, tornar mais transparente a atividade administrativa ao dar a
conhecer o modo e os critérios como serao determinados os valores das coimas a

aplicar.

1.4 Revisao das presentes Linhas de Orientacao

Quando a alteragao das circunstancias, nomeadamente a atualizagdo do regime legal
gue incida sobre a matéria contraordenacional, e a experiéncia entretanto adquirida o
imponham, a Comissao de Jogos aprovara as modificacdes que se afigurem necessarias

e conformes a realidade e aos conhecimentos consolidados.

2. Regime legal

O RJO prevé nos seus artigos 56.9, 57.0 e 58.9 os ilicitos contraordenacionais de

natureza muito grave, grave e leve, respetivamente.
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Determina ainda o artigo 86.° do RJO que ao regime contraordenacional nele previsto
sera aplicado, subsidiariamente, o Regime Geral do Ilicito de Mera Ordenacao Social
(doravante designado por RGCO), aprovado pelo Decreto-Lei n.© 433/82, de 27 de
outubro, alterado pelos Decretos-Leis n.%s 356/89, de 17 de outubro, 244/95, de 14 de
setembro, 323/2001, de 17 de dezembro, e pela Lei n.° 109/2001, de 24 de dezembro,
em todas as questOes que nao se encontrem especialmente previstas e reguladas pelo
RJO.

2.1 Pessoas coletivas

Por sua vez, os n.%s 1 a 4 do artigo 61.° do RJO vém estipular qual a cominagao legal
para as infracdes previstas nos artigos 56.°, 57.9 e 58.9, quando praticadas por
pessoas coletivas, determinando que (i) as contraordenacdes muito graves sao puniveis
com coima de € 50.000,00 (cinquenta mil euros) a € 1.000.000,00 (um milhdo de
euros) ou entre € 50.000,00 e 10% do volume de negdcios realizado no exercicio
imediatamente anterior ao da decisdao condenatéria, caso este seja superior a €
1.000.000,00, (ii) as contraordenacdes graves sdo puniveis com coima de € 5.000,00
(cinco mil euros) a € 50.000,00 (cinquenta mil euros) ou entre € 5.000,00 e 5% do
volume de negdcios realizados no exercicio imediatamente anterior ao da decisdo
condenatéria, caso este seja superior a € 50.000,00, (iii) e as contraordenacdes leves
s30 puniveis com coima até € 5.000,00 (cinco mil euros) ou até 0,5% do volume de
negocios realizados no exercicio imediatamente anterior ao da decisdo condenatoria,

caso este seja superior a € 5.000,00.

2.2 Volume de negocios

O conceito de volume de negécios encontra-se definido no n.° 1 do artigo 62.° do RJO
da seguinte forma: “ (...) considera-se volume de negdcios a receita bruta da entidade
infratora apurada no exercicio anterior ao da pratica da infracdo e refletida nas
respetivas contas.”.

Nas situacdes em que ndo decorreu por completo um ano econdmico, estabelece o n.°
2 do artigo 62.9 do RJO que serdo apenas considerados os limites absolutos maximos
das coimas previstos nos n.%s 1, 2 e 4 do artigo 61.°2 do mesmo diploma legal, isto &, o
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limite maximo de € 1.000.000,00 para as infragdes muito graves, o limite maximo de €
50.000,00 para as infragdes graves e o limite de € 5.000,00 para as infragOes leves.
Ainda neste ambito, importa salientar que a alinea u) do artigo 4.° do RJO define
“receita bruta” como “o valor que resulta da deducdo do quantitativo atribuido em
prémios ao montante total das apostas realizadas”.

2.3 Pessoas singulares

Quando estejam em causa infragoes tipificadas como ilicitos de mera ordenacdo social
pelo RJO, cometidas por pessoas singulares, as alineas a) a c) do n.° 5 do artigo 61.°
estabelecem que as contraordenagdes muito graves sdo puniveis com coimas de €
25.000,00 (vinte e cinco mil euros) a € 500.000,00 (quinhentos mil euros), as coimas
graves de € 2.500,00 (dois mil e quinhentos euros) a € 25.000,00 (vinte e cinco mil
euros) e as leves até € 2.500,00 (dois mil e quinhentos euros).

2.4 Negligéncia e tentativa

Nas situacdes em que se verifique que o agente atuou com negligéncia ou que praticou
as infragOes previstas nos artigos 56.9, 57.9 e 58.° do RJO na forma tentada, determina
0 n.% 7 do artigo 61.° daquele diploma que os limites minimos e maximos das coimas

sao reduzidos para metade.

2.5 Critérios delimitadores da medida da coima

Com o propésito de delinear o montante da coima a aplicar no caso concreto, o n.° 1 do
artigo 63.0 estabelece varios critérios que devem ser considerados na determinacao do
valor da coima, nomeadamente (a enumeracdo ndo é taxativa mas meramente
exemplificativa):

- A duracao da infragao;

- A gravidade da infracdo, apreciada de acordo com a protecao social e da confianca e
seguranca das entidades envolvidas;

- A culpa;

- O comportamento do agente na eliminacdo da pratica faltosa;

- A situacao econémica do agente;

- O beneficio que o agente retirou da pratica da contraordenacéo;
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- Os antecedentes contraordenacionais do agente por infracdo as normas relativas aos

jogos e apostas online.

2.6 Dispensa ou redugao da coima

O artigo 64.° do RJO prevé a possibilidade de ser dispensada a aplicacdo da coima ou
reduzido o seu montante. Para o efeito, exige a verificacdo de trés condicbes: a
primeira relacionada com um elemento subjetivo, isto &, o grau de culpa revelar-se
diminuto, a segunda referente ao comportamento do agente infrator, no que respeita a
cooperacgao prestada a entidade de controlo, fiscalizacdo e regulacdo e a cessacao da
sua participacdo na atividade e, por ultimo, encontramos um elemento de cariz
temporal, que limita a relevancia, para os efeitos em analise, da cooperacao e cessacao
da atividade ilicita.

A este propédsito, parece ser Uutil, desde logo, referir que a operacionalizacdo do
reconhecimento do arrependimento demonstrado pelo agente e denuncia do esquema
ilicito (denuncia no sentido de cooperacdao para a sua descoberta e eliminagdo), nao
prescinde, em qualquer caso, de um grau de culpa diminuto. Adicionalmente, sera de
notar que é a relevancia instrutdria/probatéria do instituto que leva a fixacdo da
limitacdo temporal da sua aplicacdo. Neste ambito poder-se-ao enunciar, a titulo
exemplificativo, algumas das fases procedimentais que assumirdo especial relevancia
na delimitacdo temporal do instituto da redugao da coima: (i) em momento anterior ao
do levantamento do auto de noticia, recebimento de dendncia ou participacdo, (ii) apos
a notificacao da infracao e antes do decurso do prazo para apresentacao da defesa, (iii)
se as condicdes do instituto se verificarem, apds o decurso do prazo para defesa e
antes da deliberacdo da aplicagdao da coima.

Ora, sendo os elementos temporal/procedimental e subjetivo (respeitante ao grau
diminuto de culpa) sempre exigiveis, parece que a distincdo, no que respeita ao
guantum da reducdo (e mesmo no que respeita a possibilidade de aplicar a dispensa),
tem de resultar da cumulagdo desses elementos com diferentes graus de cooperacao e
diversos momentos da cessacao da atividade (pois que uma cooperagao mais
proficiente e uma maior antecipagao na cessacao significam uma melhor protecao dos

bens juridicos tutelados).
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O que significa que, para efeitos de operacionalizacdo, deve ser dado relevo a
antecipacao do agente infrator na manifestacdo, inequivoca e consequente (com os
elementos necessarios a demonstracdao do preenchimento das condicbes e respetiva

avaliacdo), de ser abrangido pela possibilidade legal em analise.

3. Método de determinagdao da coima a aplicar

Desde logo, existem dois momentos determinantes a considerar na definicdo do valor
da coima a aplicar ao agente: o primeiro consiste na projecao dum valor atendendo a
elementos objetivos, constantes das alineas a), b) e €) do n.% 1 do artigo 63.° do RJO,
ou seja, a duracdo da infracdo, o grau de gravidade da infracdo e a situacdo econdmica
do agente.

Num segundo momento far-se-a um ajustamento ao valor projetado consoante se
verifiquem, no caso concreto, os demais critérios para determinacao da coima previstos
nas restantes alineas do n.° 1 do artigo 63.° do RJO, nomeadamente no que respeita a
apreciacao e mensuracao da culpa do agente.

3.1 Situagcao econoémica do infrator

No apuramento do montante da coima torna-se imprescindivel atender a situacdo
econémica do agente de forma a encontrar-se um equilibrio entre a capacidade de
pagamento da coima e as finalidades punitivas e dissuasdrias que sustentam o regime
das contraordenacdes, tendo sempre em vista as necessidades de prevencgao especial e
geral.

O montante da coima a aplicar devera ser ajustado a realidade financeira da entidade
em causa, assumindo aqui particular importdncia a observancia pelo principio da
proporcionalidade, de modo a que a sangao nao fruste e extravase a finalidade para a

gual a mesma foi instituida, tornando a punicdo inutil ou desnecessaria.

3.2 Da gravidade da infragao
A proporgao da gravidade da infragdo considerada isoladamente, isto €, tendo em

atencdo apenas a acdo, omissdo ou comportamento que consubstancia um ilicito
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contraordenacional, resulta da prdpria lei, encontrando-se tipificados os varios graus de
gravidade nos artigos 56.9, 57.9 e 58.° do RJO.

3.3 Duracgao da infragao

No momento da determinacdo do valor da coima a aplicar, devera atender-se ao hiato
temporal decorrido entre o inicio da pratica da infracdo e o da sua cessacdo e refletir o
periodo em que o agente manteve a conduta ilicita no montante da coima que vier a ser
definido.

4. Ajustamentos a efetuar ao montante da coima

Apds a consideracdao das circunstancias objetivas referidas nos pontos anteriores,
proceder-se-a ao ajustamento desse valor, aumentando ou reduzindo o montante
consoante se verifiqguem circunstancias agravantes ou atenuantes no caso concreto, isto
€, que se proceda a apreciacao e mensuracao dos elementos subjetivos que se vierem a

verificar na situagdao em analise.

4.1 Critérios de ajustamento do montante da coima

No que respeita as condicdes que possam conduzir a uma majoracao ou minoracdo do
montante da coima a aplicar ao infrator, serdo atendiveis, nomeadamente, as seguintes
circunstancias:

- A culpa;

- O beneficio, particularmente econdmico, que o agente retirou da pratica da
contraordenacao;

- Os antecedentes contraordenacionais do agente por infracdo as normas relativas aos
jogos e apostas online;

- O comportamento do agente na eliminacdo da pratica faltosa;

- Colaboracdo prestada pela entidade infratora a entidade fiscalizadora.
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4.1.1 A culpa

A culpa é, de acordo com os principios do direito sancionatério, o limite inultrapassavel
da medida da pena.

Face ao supra exposto, cabera verificar se o ilicito contraordenacional em causa foi
praticado com dolo ou negligéncia.

Quanto ao dolo, o mesmo subdivide-se este em dolo direto, dolo necessario e dolo
eventual. Isto significa que, no momento da fixagdo da coima, a entidade que aplica a
pena terd sempre que verificar no caso concreto a que grau do dolo corresponde a
pratica da infracdo. Releva também para apreciacdao da culpa os meios utilizados para
cometer a infragdo, homeadamente o grau de sofisticacdo usado, as eventuais acdes
tomadas com vista ao encobrimento do ilicito contraordenacional, a premeditagdo, entre
outros.

No campo da negligéncia, e para um apuramento justo e proporcional da medida da
coima, deverd também aqui a entidade que aplica a sancdao ajustar o montante da
coima de acordo com a distingdo doutrinal entre negligéncia consciente e inconsciente.
Tal como referido no ambito do dolo, também aqui a auséncia dos comportamentos
mencionados nesse ponto deve ser valorada no momento da determinagao do montante

concreto da coima.

4.1.2 O beneficio retirado

Na fixacdo do valor da coima devera ser atendivel o beneficio que o agente retirou com
a pratica da infracdo, especialmente o beneficio econdmico, devendo, dentro dos limites
legalmente estabelecidos, aproximar o valor da coima a vantagem econdémica obtida
pelo infrator, de forma a neutralizar o ganho alcangado com a violacdo das normas
legais que visam proteger o bem juridico ferido.

De frisar que o artigo 61.9, n.° 6 do RJO determina que “Se o agente retirar da pratica
da infragdo um beneficio econdmico calculavel em montante superior ao limite maximo
da coima aplicavel, pode esta elevar-se até ao quantitativo do beneficio, ndo podendo o
montante, em caso algum, exceder um terco dos limites maximos fixados nos numeros
anteriores.”, pelo que, nestes casos, € admissivel que o valor concreto aplicado seja
superior ao limite maximo da coima, desde que observada a parte final da norma

referida.

Rua Ivone Silva, Lote 6 - 1050-124 Lisboa — Portugal TURISMO DE o REPUBLICA
T.+351 211140200 \ F. +351 211 140 830 PORTUGAL ){ ‘: PORTUGUESA
www.srij.turismodeportugal.pt \ info.srij@turismodeportugal.pt oar9 ECONOMIA



J

Servigo de Regulagdo
e Inspecgdo de Jogos

4.1.3 Reincidéncia

Quanto aos antecedentes contraordenacionais do agente, caso se verifique no caso
concreto que o infrator é reincidente, poderd o montante da coima ser elevado até
100%, variando a percentagem consoante o tipo de gravidade do ilicito e também do
numero de contraordenacdes anteriormente praticadas pelo infrator.

Concretizando a concecao exposta, cumpre referir que o quantum da percentagem do
agravamento da medida da coima sera apurado mediante a verificacdo da recidiva
consubstanciar uma contraordenagdao com menor, idéntico ou maior grau de gravidade
em relacdo a infracdo anterior, conjugando-se a evolugdo do tipo de reincidéncia com o

numero total de infragdes entretanto praticadas pelo agente.

4.1.4 O comportamento do agente na eliminacao da pratica faltosa

Neste ambito, serdo valorados os comportamentos implementados pelo agente com
vista a cessacdo da infracdo e a eventual reparacdo de prejuizos que possa ter causado
com a pratica do ilicito contraordenacional. De frisar que, para efeitos de ajustamento
do montante da coima, quanto mais atempadamente o infrator colocar termo a
infracdo, maior sera o impacto dessa acdo no ajustamento do valor concreto da coima a

aplicar.

4.1.5 Colaboragdo prestada pela entidade infratora a entidade fiscalizadora
Quanto a este aspeto, devera ter-se em consideracao tudo quanto foi exposto no ponto
referente a dispensa ou reducdo da coima, voltando a frisar-se a importancia da fase
procedimental do processo de contraordenagdao em que o infrator manifeste a intencao

de colaborar com a entidade competente para aplicagao da coima.
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